
1. PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING. 

1.1. Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que constate o sea testigo de 

alguna situación de bullying, es responsable de intervenir en el suceso 

identificando a las/los protagonistas principales y obligadamente alertando a 

Inspectoría General o Encargado/a de Convivencia escolar. 

1.2. El profesional que acoge la situación en 1.1 aplica Cuestionario de Mediación 

de riesgo de Violencia Escolar a la víctima y cita a través de equipo de 

Inspectoría a los  apoderados de él o los estudiantes involucrados para 

informar de la situación. 

1.3. El profesional que acoge la situación en 1.1debe informar de situación a:  

● Dirección. 

● Equipo De Gestión. 

● Equipo de Convivencia escolar. 

● Profesor/a Jefe de los /las estudiantes involucrados/as. 

● Informar según corresponda a: Carabineros, PDI, Mejor Niñez, Fiscalía.  

● Enviar Cuestionario de Medición de riesgo de Violencia Escolar al 

Encargado/a de Convivencia Escolar para continuar las acciones 

pertinentes. 

1.4. Encargado/a de Convivencia Escolar, a partir Cuestionario de Mediación de 

riesgo de Violencia Escolar, procede a realizar las siguientes acciones:    

● Entrevista a actores claves y reconstrucción de los hechos. 

● Elaboración de informe concluyente (calificando la situación como 

acoso escolar o no). 

1.5. Se reúne el Encargado/a de Convivencia Escolar con la Dupla Psicosocial y 

elaboran un plan de intervención individual, cuyo procedimiento debe acoger 

y educar a la víctima además de sancionar y educar al agresor. 

 

Son responsables de realizar acciones de seguimiento todos los involucrados 
en el Plan de Intervención Individual (Docentes, Asistentes de la Educación, 
Orientador/a, Encargado/a de Convivencia Escolar). 
 

1.6. Equipo Psicosocial deriva a Red de apoyo. 

 

1.7. En consejo EDA, Encargado/a de Convivencia Escolar hace entrega de 
informe con sugerencias que permitan tomar medidas. 
 

1.8. Encargado/a de Convivencia Escolar informa al sostenedor y Mineduc. 
 

1.9. Encargado/a de convivencia escolar elabora informe de clausura con resumen 
y conclusiones, e informa los resultados a la comunidad. 

 



 


